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Qué es el Workitect?

Es un programa de articulacion de Masisa que tiene como Mision:

“Fortalecer la industria nacional del mueble creando un sistema de relacionamiento con
mueblistas y distribuidores, asegurando a los primeros una atencién y servicio de calidad, y
llevando a los segundos, nuevos negocios en la venta de tableros y complementos”

En qué podemos aportar nosotros a la Industria?
WM,

@ a) Knowhow de Masisa como lider en tendencia e innovacion
b) Masisa como motor de alianzas en pro de productividad y eficiencia
VALORIZACION c) 60 anos deiexperiencia en la @rjdustria
d) Fuerte equipo de especificacion, tanto en tableros como en
complementarios, y la posterior articulacion del suministro de estos.

MARCA - SELLO - SERVICIO
- EXPERIENCIA
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Cémo opera?

MASISA

Espacios para construir
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Espacios para construir

Conocernos / comenzar a articular / fidelizar
Levantamiento de inquietudes: Precio, Stock,
Credito.

Trabajo colaborativo ventas y especificacion
Plan de acciones:

Visitas jefes de venta - especificacion - PLC

Bases de datos proyectos

Demand Planning

Abastecimiento de muestrarios, asesoria proyectos
Comunicacion directa

Nuevos protocolos venta PLC
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Plan de Articulacion

Reuniones Andlisis De
Proyectos

Relacionamiento:
Rutas Periddicas
Mueblistas / Industriales

Soporte Técnico / Asesoria

ESPECIFICACION

VENTAS

SELLO MASISA
SERVICIOS
ASESORIA

COMPROMISOS
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Comunicacion
Proyectos

Estrategias De Cierre
Anticipacion Stock

Negociacion

DISTRIBUCION

[
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Cémo capturamos estos proyectos

e MAYOR NUMERO DE ESPECIFICADORES CON COBERTURA NACIONAL
e SEGUIMIENTO FLUJO COMPLETO DE PROYECTOS ESPECIFICADOS / Identificar inicié construccidn para

articulacién con muebilista, distribuidor y jefes de venta.

e ACTIVIDADES DE RELACIONAMIENTO INTEGRADAS /\\[

-Desayunos

-Charlas de tendencias

-Capacitaciones, asesorias / SER REFERENTES
-Lanzamientos regionales

e WORKITECT / Metropolitana - Concepcidén - Temuco - V costa - Antofagasta - La serena
e IMPLEMENTACION SELLO MASISA
e DISPONIBILIZAR PLANILLAS DE PROYECTOS POR ZONA
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Cémo capturamos estos proyectos
Proyectos detectados por zona

(il Nombre Proyecto Arquitecto Inmobiliaria | Constructora
M-1-214 Alto Santorini Quiroz y Puelma Virmac Virnac
M-1-217 Medano Quiroz y Puelma |Inmobilia
M-1-221 First Quiroz y Puelma Copahue Copahue
h-1-225 Costa 431 Quiroz y Puelma Vimac Vimac ° °
M1z Toulpee ket Fip ——Jicolw Como vamos a visualizar los proyectos
C-1-315 Edificio Vista Urbana Rodrigo Errazuriz! Dominguez JNueva Costanera
C-2-333 Edificio Agua Santa 58 Arguitectos SSilva )
C-1-337 Edificio Playa Cochoa Estudio Silva MNurnancia |cafal Z g_) < X ! Nativ .
C-1-338 Edificio Nueva Arlegui Roberto Rau Numancia o Ljodore i °‘ e unmbo °
C-1-343 Edificio Roma Macrosconsultores YMC YMC 2 e % » o o ’
C-1-359 Pargue Marafion Octavio Perez Arquitectos RYVC RYC icipalidad €3 % Frandisco Bilbd
C-1-360 Pargue Urbano Octavio Perez Arguitectos RYVC RYC "Providencia V28 PlazaRio i B\ AL Frarclsco 81080 Elac m‘
C-1-361 Z;;caic;mmlo Parque Fefiablanca Eduardo Quevedo Arquitecto | Alborada Alborada ¢ o SR Colegi ::jan;ro : 1
C-1-362 Condominio Maitenes (La Cruz) &ndres Verchueren Delmar + Beltec ;‘25 B L LA ’ 2 : '
1363 |Edificio Vista Pacifico Andres Verchueren Delmar pEyiad Santa sabel §) s
C-1-364 Edificio Vista Norte Delrnar o 2o Fugate Mardoqu Count
C-1-366 E dificio Vista Brava Jikant Viconsa N ~%alap,
C-1-367 Condominio Alto Pinares etapa | |Macrosconsultores VIMC VIMC S PLAZA LA Hlezg U&@Y 0&&‘ e NJ»
Pedro de i s ALBSA O Na

C-1-378 Edificio Canal Beagle Beltec Beltec Ines de Suérez[l] =% X incipe de
C-1-330 Edificio Merida Disarg Arguitectura Nahrnias Nahrnias —} Embajada de Venezuela 3 2
C-1-392 Condominio el Rincon Il Macroscosultores Beltec Beltec Suérez' o 2 2 \ 2 é' ; Q Colegio |
C-1-393 Condominio Quilpue Macroscosultores |vesa |vesa 2; : o lbgo de A $y Qﬁ e sl bevo " °
C-2-322 Edificio Salinas del Mar Il Estudio Tres Ltda. ISN R 4 & Y= ; "a Tefre, 4
C-1-397 Bosgues de San Pablo Casas 5§ Aconcagua Novatec £1 Aguilugh < e ' emblut
C-1-398 Edificio Costa Cochoa Aramburl arquitectos + Quiroz Copahue Copahue 5 0%”"

p Puelma v : 2 EL AGUILIUEYHO Parque Boténico \ 3 %
C-1-412 Condorninio Muelle Latorre Ossa Arguitectos Larrain Prieto Larrain Prieto ) o “,’ = De Kva o ’
M-3-225 |Edificio Costa 431 Quiroz y Puelma Virnac Vimac ’ 5—:o £109°" 02% R Campus e @ T
C-1-417 Lomas de Morternar RVC RVC = ) Parroquia St r4 PN . g
C-1-418 Refiaca Bravo lzquierdo % B Gema Galgani =~ Satélite I @ |- + 9 Srortife Nuf i c
C-1-413 Barrio Foresta Argenta snital de carabineros 1) N B e
C-1-420 Ay, Brasil Bravo lzguierdo
C-1-421 E dificio Bosgue Miletto Nuevo Amanecer [Nuevo Amanecer
C-2-234 Edificio Algarrobo Badia + Soffia
C-1-427 Condornino Maitenes |1l lvesa lvesa
C-2-323 Casa Refiaca ISN MASISA@
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Reuniones
realizadas

Se han realizado reuniones en las
ciudades de Vina del Mar, Antofagasta,
Santiago, Concepcion y Temuco. Nos
hemos reunido con 17 clientes
industriales con el fin de asesorarlos
entender sus necesidades, y buscar
alternativas para crecer en conjunto.

Hemos realizado 4 workitect reuniendo
grupos de 4 a 5 industriales, generando
una excelente instancia de
comunicacion entre ellos.
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Levantamiento de sesiconss

Industriales

Cano Y Flor:
Telmo Ham

es

ilton
Carlos Torres + q
Muebles MP

+3

4‘*‘-«&.1,.“ A

Muebles Fuentes
Laybac
Franto Muebles

Ricardo Cruz
Construc
Fymac

Jaime Rivera
Lorenzo Rivera
Viconsa
Daforma

Madeval + ?

Murano

Mobel

Dhomo

Famari

Castel + q
Decoraciones Formas
Fabrica Torval

Madet
Gonzalo Uribe

Muebles Jorge Salgado
Luis Ojeda

Tomas Israel
Modulplac

Marco Alfaro
Jaime Palavecinos
Muebles Figueroa
Strauss

Sergio Sanhueza
Hemobler
Muebles Pangal
Octavio Monsalves
Walter Rioseco
Pedro Pedreros

+74

+9

Alejandro Moncada

Gonzalo Lasch

..:{;




Clientes detectados en la V regidn

Alo largo de Chile hemos detectado aproximadamente 55
industriales del mueble. Solo los Industriales de la V
region, al menos 10 tienen una demanda de aprox 765
MM$ anuales, equivalentes a aprox 25.000 tableros que
serian 1.700 mt3.

A raiz de esta investigacion estos clientes nos han
comentado que para poder desarrollar de mejor forma su
trabajo, hay situaciones que seria necesario mejorat.

2
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Clientes detectados en la VIil regidn

Alo largo de Chile hemos detectado aproximadamente 55

industriales del mueble. Solo los Industriales de la VIII
regién una demanda de aprox $1.000 MM anuales,

equivalentes a aprox 33.300 tableros que serian 2.264

mt3. p

A raiz de esta investigacion estos clientes nos han
comentado que para poder desarrollar de mejor forma su
trabajo, hay situaciones que seria necesario mejorat.
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Levantamiento de necesidades
Solicitudes de Industriales a Placacentro

=

Disponibilidad de stock suficiente para sus proyectos

Atencion agil y personalizada en PLC

Lineas de Crédito para apoyar su proyecto

Precios competitivos de los insumos del proyecto
Cumplimiento real (transparencia) de los tiempos de despacho
Servicios de corte y enchape en tiempo y calidad

MASISA.

Tu mundo, tu estilo
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Levantamiento de necesidades

/ Solucién a estos clientes Industriales

Necesidades

Disponibilidad de stock suficiente para suUs ——p ®
proyectos

Atencion personalizada en PLC °
Lineas de Crédito °
Precios competitivos

Cumplimiento real (transparencia) de los °

tiempos de despacho
Servicios de corte y enchape en tiempoy
calidad.

Masisa realizara la Inclusion de los
proyectos en nuestro Demand Planning
Protocolo de atencion

Crédito de PLC a estos clientes/Seguro
de crédito

Monitoreo constante de los despachos
por parte de Masisa y Placacentro

MASISA.
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Levantamiento de necesidades
Solicitudes de Industriales a Masisa

e Falta de informacion de todos los productos
y/o nuevos lanzamientos MASISA.

e Asesoria directa desde Masisa.
e Muestrarios y material de apoyo para sus
proyectos.
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Levantamiento de necesidades

/ Solucién a estos clientes Industriales

Necesidades

e Falta de informacién de todos los productos e Envio de nuevos productos y participacion de
y/o nuevos lanzamientos MASISA. lanzamientos y ferias.
e Asesoria directa desde Masisa. e Relacionamiento y asesoria permanente de

jefes de venta y equipo especificaciones
articulado con PLC.

proyectos. a sus requerimientos.

* Nutrir con cartera de proyectos a Industriales de la zona.



orkiTECT.
MASISA

Inquietudes de los Placacentros a

estas solicitudes

@

Sobrestock

Crédito de PLC a estos clientes

Crédito de Masisa al PLC

Rentabilidad de la operacion

Qué resguardos tengo en caso morosidades.
Como nos comunicaran esta informacion
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Inquietudes de los Placacentros a

estas solicitudes

Inquietudes

e Sobrestock
Crédito de PLC a estos clientes
Crédito de Masisa al PLC

e Rentabilidad de |la operacion

e Qué resguardos tengo en caso
morosidades.

e Como nos comunicaran esta informacion

Masisa tendra el stock reservado en las
bodegas de Cabrero.

Se revisara el crédito de Masisa a estos PLC
para que puedan dar servicio a estas obras.
Se utilizara Carta Oferta para hacer
competitivo el valor de los productos a
comercializar.

Se ofrece al cliente PLC un seguro por parte de
la empresa YYY por $$$

Forma presencial

Acompanamiento al industrial y constructora
entre Masisa Y PLC

MASISA.
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Santiago, Mayo 2020.



